
支持社区的资源

对凯西市（Casey）社区的每个人而言，当前的情况是前所未见的。每一名社区成员都能获得最新信息并

且有能力获得他们所需的帮助来支持自己和家人至关重要。许多原本已经生活拮据的人现在面临着更大的

挑战，他们急需更多的支持。还有很多人则突然需要面对新挑战却不知道去哪里寻求帮助。

无论您身陷何种处境，我们都有资源来帮助您度过困境。

请致电服务提供者来确认您可以使用的服务。

请致电卫生及公共服务部（Department of Health and Human Services）的冠状病毒热线，咨询与冠状病毒疾病相关的顾虑和信

息，电话号码是1800 675 398。

在紧急情况下请致电000。
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如果您在这里没有找到自己需要的支持服务或信息，则请致电市议会9705 5200，我们的客服专员将了解您的需求并帮您联系最恰

当的支持服务。

如需寻求支持以应对2019冠状病毒对企业造成的影响，请致电凯西企业热线（Casey Business Helpline）9705 5200。

有关更多信息，请浏览市议会网站www.casey.vic.gov.au/community-resources-during-coronavirus-pandemic。 

如果您需要口译员帮忙，请首先致电TIS 131 450，再要求他们拨打9705 5200。 

住房和无家可归支持服务
WAYSS Housing Support: 	 (03) 9791 6111

难民和寻求庇护者 
Red Cross Dandenong	  (03) 8327 7370
Southern Migrant and Refugee Centre: 	 (03) 9767 1900 

精神健康和危机支持 
Lifeline: 	 13 11 14
Kids Helpline: 	 1800 551 800
Suicide Call Back Service: 	 1300 659 467
Beyond Blue: 	 1300 224 636
Alfred Carers Emergency Respite: 	 1800 052 222 
Perinatal Anxiety and Depression Australia (PANDA):	 1300 726 306

家庭暴力支持 
1800 Respect: 	 1800 737 732
Safe Steps: 	 1800 015 188
Intouch Multicultural Centre Against Family Violence Service: 	 1800 755 988 
Djirra: Aboriginal and Torres Strait Island Service: 	 1800 105 303 
With Respect: LGBTIQ+ Service:	 1800 542 847

您的本地社区信息和支持服务 
Casey North Information and Support Service: 	 (03) 9705 6699 
Cranbourne Information and Support Service:	 (03) 5996 3333 
The Andrew’s Centre:	 (03) 9700 4944


